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Théng bao vé quyén riéng tw

Ngay co6 hiéu lwc: 1 thang 1 nam 2023

Thoéng béo v& quyén riéng tw nay (“Théng bao vé quyén riéng tw”) cung cap cho ban théng tin vé cach Van phong
dai dién Baxter Healthcare (Asia) Pte. Ltd tai Viét Nam va Baxter Vietnam Healthcare Company Limited,
cling v&i cac cong ty lién két ctia Baxter ("Baxter," "chuing t6i" hodc "ctia chiing t6i"), xt ly di liéu c& nhan cla ban.
Néu ban can thém théng tin, vui 1dng lién hé vé&i ching t6i theo dia chi email privacy@baxter.com.

Thu thap dir liéu ca nhan

Poi twong cua Thong bao vé quyén riéng tw nay

Céc chu thé di liéu lién quan dén qua trinh x& ly dwoc moé ta & day la:
e cac chuyén gia cham séc strc khde (“HCP”);
e cac chuyén gia tai bénh vién (vi du: ngwoi quan ly bénh vién, nhan vién b6 phan thu mua va tai chinh, v.v.);
e cac bén lién quan khac ma Baxter c6 thé trao ddi trong khi tién hanh hoat déng kinh doanh ctia minh (vi
du: dai dién clia BO hodc co quan quan ly, hoc gia, v.v.).

Ay«

TAt ca nhitng chu thé nay dwoc goi la “ngudi lién hé”, “ban”.

Dir liéu ca nhan ma Baxter thu thap vé ban

Dir liéu ca nhan dworc thu thap trwe tiép tir ban: Baxter sé thu thap truc tiép tir ban nhitng dir liéu ca nhan sau
day: ho va tén, gidi tinh, cdng viéc va/hodc email ca nhan, bénh vién hoac t& chirc lien két cta ban, thanh phé,
tinh, ma buwu dién, quéc gla dién thoai di dong, dién thoai cb dinh, fax, _chuyén mén nghiép vu, chirc danh hodc vi
tri chuyén mon, [inh vire san pham quan tam, chuyén mén hoéc lién két chuyén nghiép, chwong trinh/ hoat dong/
san pham/ liéu phap va kénh quan tam, hoat ddng khoa hoc, nghién ctru ho&c tw van, 4n phdm va quyén tac gia.

Dir liéu ca nhan dwoc thu thap tir cac bén thir ba: Baxter co dwoc cac loai div liéu ca nhéan sau day vé ban o
cac bén thir ba, bao gdm cac co sé& dir liéu cé sén cong khai hodc cac trang hodc nén tdng mang xa hoi co sén
cong khai: ho t&n ctia ban, bénh vién hodc tb chirc lién két ctia ban, thanh phé, tinh, ma buwu dién, quoc gia clia
bénh vién hodc té chirc ma ban lién két va chuyén mén nghiép vu, chirc danh hodc vi tri chuy&n mén clia ban, san
pham va/ hoac linh vire trj liéu quan tam, chuyén mén hoac lién két chuyén nghiép, chuong trinh/ hoat dong/ san
phdm va ké&nh quan tam, hoat ddng khoa hoc, nghién ctru hodc tw van, an pham va quyen tac gid. Baxter thu thap
d liéu ca nhan nay tr cac cong ty bén thi ba thu thap nhi*ng théng tin chi tiét nay tlr cac ngudn cé sén céng khai,
chang han nhw nhwng khong gi¢i han, trang web clia bénh vién hodc td chire lien két cia ban.

DU liéu ca nhan bd sung duwoc thu thap tlr ban hoac bén thi ba: loai bang cép/ chieng chi chuyén mén (vi du: Bac
sT y khoa, v.v.), trang thai hanh nghé (hoat déng hay khéng), &n phdm, linh vuc dwoc quéc t& cong nhan (vi du:
quéc gia hoac khu virc noi ban dwgc cdng nhan), cac linh virc nang lwc hoac kinh nghiém va chuyén mon cu thé
(vi dy: tham gia di&n thuyét, hoat ddng nghién ctru, ban cb van, v.v.), tw cach thanh vién hodc tham gia hiép hoi
khoa hoc, hodc linh viec khac, cho linh vwe tri liéu lién quan dén Baxter, trai nghiém clia ban v&i cac san phém
hoéc liéu phap clia Baxter, s tham gia ctia ban vao cac sang kién ctia Baxter, lich str dao tao, kha nang ngén
ngt, CV, trinh d6 hoc van va bang cip cla ban, dia chi IP clia trang web tiéu si hodc nghé nghiép cta ban. Cuébi
cuing, ching tdi c6 thé nhap mét dweng lién két dén hd so LinkedIn ctia ban. Vui long Iwu y rang Linkedin chiu sw
kiém so4t tir chinh sach vé quyén riéng tw twong trng ctia ho.

Dir liéu ca nhan dwoc thu thap thu dong: Baxter co thé thu thap di liéu c& nhan théng qua viéc st dung cookie
ho&c cac céng nghé twong tw khac. Didu nay cé thé thay déi dua trén cac tinh ndng ddc déo clia cac trang web
Baxter. Do d6, vui ldng xem lai chinh sach cookie cé & cudi Trang web Baxter dia phwong dé biét thém théng tin
va ban ludn co thé diéu chinh Cai dat cookie ctia ban.

Ly do chiing t6i thu thap dir liéu ca nhan cua ban

Khi Baxter thu thap di liéu ca nhan cda ban tryc tiép tr ban hoac tr cac bén th ba, chung téi co thé st dung di
liéu cho muc dich lién hé vé&i ban qua dién thoai va/ hodc glti cho ban, bao gém qua email, théng tin tiép thi dé
quang ba san phdm, liéu phap va dich vu clia chung t6i, cung cip cho ban cac théng tin khac vé cac san pham/
liéu phap clia ching t6i, bao gdm théng tin khoa hoc va tai liéu nghién ctvu va tin tire, ban tin, cling nhw chia sé
thong tin v& cac su kién, hoi thao trén web va cac hoat doéng ao khac cling nhw cac co’ hdi gido duc trong cac linh
vi'e ma ban quan tdm. Ngoai ra, chung t6i c6 thé st dung di liéu ca nhan cla ban dé lién hé truc tiép véi ban
ho&c théng qua cac bén thir ba dé tién hanh cac Dy an nghién ctru thj trwdng nham thu thap théng tin tir ban vé
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cac san phdm hoac liéu phap ctia chung t6i, bao gém trai nghiém cla ban véi cac séan pham/ liéu phap ciing nhw
thong tin lién quan dén cac bénh cu thé thudc Iinh vire hoat ddng hoac méi quan tam cla Baxter. Chung t6i cling
c6 thé lwu triv div liéu do dé lién lac thém véi ban vé cac Dw an nghién ctru thj trwdng cu thé hodc cac hoat dong
khac ma ban da tham gia. Ngoai ra, ching téi c6 thé siv dung di¥ liéu ca nhan ctia ban dé didu chinh va gt cac
quang cdo cé lién quan dén ban khi ban dang s dung cac dich vu cla ching t6i hodc khi ban dang truy cap mot
dich vu clia bén thir ba. Vi du: ban cé th& nhan dwoc quang cdo trwc tuyén, email, tin nhan hodc thdng bao trén
mang x& hdi tlr ching téi vi muc dich quéng céo. Chung t6i lam nhw vay trén co s& c6 dwgc sy ddng y cta ban.
Trong biéu mau déng v, Baxter s€ yéu cau ban cung cap thong tin v& cac linh vuwc ban quan tam va cac tuy chon
da chon. Viéc ban cung cAp cho chuiing t6i di¥ liéu ca nhan ctia ban cho cac muc dich dwgc mé ta trong cac cum
tr & trén Ia tw nguyén. Néu ban khong ddng y d& Baxter xt Iy di¥ liéu c& nhan cda ban thi ching toi s& khdng g
cho ban bét ky théng tin lién lac hodc théng tin ndo néu trén. Vui long lwu ¥ ring néu ban ddng y, ban ludn cé thé
rat lai hoac thay ddi lwa chon ctia ban béng cach Iam theo hwdng dan hiy déng ky cé sén trong biéu mau ddng y.
Ban ciing c6 thé rut lai sy ddng y clia ban bang cach lién hé véi ching téi theo théng tin lién hé trong phan “Cach
lién hé vé&i chiing t6i” bén dwéi. Lwu y réng viéc ban rat lai sy ddng y sé khdng &nh hwéng dén tinh hop phap cua
viéc xtr ly di¥ liéu ca nhan clia ban trwdc khi ban rat lai sy dong y.

Chuing t6i cling c6 thé xt ly di¥ liéu c& nhan cla ban truc tiép tlr ban hodc tir cac bén thi ba hodc co s& di liéu
c6 s&n cdng khai dé hidu rd hon vé ly lich khoa hoc va céac linh vuc chuyén mén clia ban ciing nhu s& thich nghé
nghiép, médi quan tdm, sw cédng nhan chuyén mén va sy tham gia cua ban vao céac dién dan khoa hoc hoac hiép
hoi, cling nhw cac hoat dong nghé& nghiép ma ban Iwa chon, bao gdm cac hoat dong nghién ctru, xuét ban, hoat
dong dién thuyét, ban cb véan, cling dwa trén sy twong tac clia Baxter voi ban (chang han nhw trong cac s kién,
hdi thao trén web hodc dao tao), néu ding nhw vay. Chung toi tlep tuc thu thap y kién clia ban vé trai nghiém cla
ban véi cac san pham dich vu va liéu phap cla Baxter, bao gdm ca viéc xt ly di¥ liéu ctia ban tir viéc tham gia cac
khoéa dao tao truc tuyén clia Baxter vé& cac s&n phdm hoéc liéu phap clia Baxter. Chuing t6i lam diéu dé dé& xac dinh
cac linh vye hgp tac hodc cai thién trao doi voi Baxter cho phép chung téi tao co’ hdi thuc déy trao doi khoa hoc va
cham séc y té. Chung t6i cling c6 thé xt ly di¥ liéu ca nhan cla ban dé glri cho ban qua email mét ban khao sat vé
sw hop tac clia ching téi. Ching téi tién hanh tit ca cac hoat dong x& ly dwoc dé cap trong doan nay trén co s&
loi ich hgp phap clia ching téi trong viéc quan ly mdi quan hé clia ching téi véi ban, dé twong tac va cai thién méi
quan hé ctia ching téi véi ban cling nhw hiéu dwgc sé thich va nhu cau ctia ban.

Baxter cling c6 thé xt ly di liéu cta ban tlr cac trao ddi ctia chung t6i nhw dwoc mé ta trong cac doan trudc dé
thwe hién phan tich & cap do tdng hop. Didu nay sé cho phép chuing t6i khéng chi hoan thién hoat ddng cong tac
ctia minh, hiéu thém nhu cau va mong dgi clia ban tir Baxter ma con hi&u rd hon vé& hanh trinh ctia bénh nhan va
hoat déng cham séc strc khde, nhirng thach thire va linh virc trong tdm. Chung t6i dwa vao lgi ich hop phap clia
Baxter d& cung cap trai nghiém tét nhat lién quan dén cac san pham va liéu phap clia Baxter.

Trong mét sb trwdrng hop nhét dinh, ching téi ¢é thé tién hanh xt ly tw dong di liéu cGia ban nhdm muc dich danh
gia cac dic diém cta ban voi tw cach 1& mét chuyén gia cham séc strc khée lién quan dén cac tuy chon [am sang,
cac lwa chon hoat ddng khoa hoc va gido duc. Chuing t6i lam nhw vay trén co sé& cé dwoc sy dé“)ng y clia ban. Viéc
ban cung cép cho chung t6i di liéu ca nhan cla ban cho cac muc dich dwgc md ta trong cac cum tir & trén la ty
nguyén. Vui long lwu ¥ rang néu ban dong Y, ban ludn ¢ thé rat lai sy dong y ctia ban bang cach lién hé véi ching

tdi theo thong tin lién hé trong phan “Céch lién hé véi ching t6i” bén dwéi. Lwu y réng viéc ban rat lai sy ddng y sé
khong anh hwéng dén tinh hop phap clia viéc xt ly di¥ liéu ca nhan ciia ban trwdc khi ban rit lai sy ddng y.

Chdng toi tlep tuc thu thap di liéu ca nhén cla ban tir ban hoéc tiv bén thir ba dé, bao gom nhung khéng gioi han,
lién lac trwc tiép véi ban vé cac van dé khéng phai tiép thj dién tir, chdng han nhu trao dbi hang ngay bét nguon tir
cac giao dich véi ban hoac td chirc/ bénh vién/ co quan ma ban dang (tteng) 1am viéc hoac co lién quan dén, cac
yéu cau 1an nhau lién quan dén cac san pham hodc liéu phap cla Baxter, d@m bao co s& di liéu ctia ching toi
chinh xac. Chung téi lam nhuw vay trén co sé lgi ich hop phap clia ching toi.

Chuing t6i cting c6 thé x& Iy dir liéu ctia ban dé tuan thd nghia vu phap ly chéng han nhw bao cao minh bach hoéc
bao cao bién co bat lgi.

Trong trwdng hop chiing t6i st dung di liéu ca nhan cla ban cho cac muyc dich khac, khong dwoc dé& cap & trén,
chung t6i sé thdng bao cho ban veé cac muc dich cu thé va ching t6i lam nhw vay trén co s6 ndo (néu dwoc yéu
cau), tai thdi diém chiing t6i thu thap di liéu ca nhan tr ban trong pham vi phap luat yéu ciu.

P6i twong ma ching téi cé thé chia sé dir liéu ca nhan cua ban va chuyén giao dir liéu quéc té

Baxter 1a mot cong ty toan ciu va vi nhitng muc dich néu trén, Baxter c6 thé chuyén giao di¥ liéu ca nhan ctia ban
cho cac cong ty khac thudc tap doan Baxter va cac nha cung cip dich vu clia Baxter hoat dong thay mat cho Baxter,
chéng han nhw cac nha cung cép dich vu hé tro nguoi dung va quan tri hé théng CNTT cling nhw cac nha cung
clp cong cu CNTT cho céc dich vu quan ly chép thuan va gl thu. Cac bén thir ba nay bj han ché sv dung div liéu
ca nhén cla ban theo bt ky cach nao khac ngoai muc dich cung cép dich vu cho ching t6i va chung t6i yéu cau
ho cung cap mirc d& bao vé phu hop cho di¥ liéu ca nhan ctia ban. Dé biét thém théng tin vé cac nha cung cap
dich vu ctia Baxter tham chiéu twong (ng dén cac bién phap bao vé thich hop lién quan dén Chuyén giao dir liéu
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qudc té va vé cach Ay ban sao clia cac bién phap bdo vé hodc noi cac bién phap bao vé dwoc cung cap, vui long
lién hé voi chung t6i theo dia chi email privacy@baxter.com.

Mbt sb ngudi nhan dwoc dé cap & trén sé & hodc co thé c6 cac hoat dong lién quan bén ngoai quédc gia clia ban,
chang han nhw & Hoa Ky, noi luat bdo vé dir liéu co thé khdng cung cap mirc d9 béo vé twong duwong voi luat (o]
quoc gia clia ban. Baxter st dung cac bién phap dé& cung cAp mirc d6 bao vé di¥ liéu phu hop, chang han nhuw cac
Diéu khoan hop ddng tiéu chudn cé hiéu lwc cung véi cac bién phap bd sung, dam bado rang tat ca nhirng nguoi
nhan di liéu sé& cung cip mirc dd bao vé phl hop cho di¥ liéu ca nhan va cac bién phap bao mat kj thuat va t6
chire thich hgp dwoc ap dung dé bao vé di¥ lidu ca nhan cla ban.

Néu chuing t6i tham gia vao viéc ban hodc chuyén giao tit cd hodc mét sb tai san kinh doanh hodc hoat dong kinh
doanh ctia chiing tdi thdng qua mét thda thuan chia sé hodc théa thuan tai san, di¥ liéu ca nhan ctia ban co thé
dwoc chuyén giao cho t& chirc mua lai, nhitng nguwdi sé thwe hién it nhat cac tiéu chuan cham séc twong tw hodc
cao hon trong xt¥ ly di¥ liéu c& nhan ctia ban. Néu viéc ban hodc chuyén giao nhw vay xay ra, ban sé duwoc théng
bao va cé thé rut lai sy ddng y clia ban dbi v&i hodc - néu co - phan déi viéc chuyén giao di¥ liéu ca nhan cla ban
dén, cling nhw xtr ly va st dung di¥ liéu ca nhan ctia ban béi bén nhan.

Thei gian chung t6i lwu giir div liéu ca nhan cia ban

Nhin chung, di liéu cta ban sé khong duwoc gilk trong thoi gian dai hon thoi gian luat phap yéu cau hodc thoi gian
hop ly cho muc dich xt ly. Cu thé, di liéu ca nhan cla ban sé dwoc gilr trong cac khodng thoi gian sau day:

+  Néu ban da ddng y cho chuing t6i givi cho ban théng tin lién lac tiép thi, thong tin thwong mai va cac loai théng
tin c6 lién quan, ching t6i sé lwu gitr di¥ liéu ctia ban cho dén khi ban rat lai ddng y nhan nhirng théng tin lién
lac nay ho&c cho dén khi chiing téi khéng con gtvi nhirng loai théng tin lién lac nay niva.

*  Néu chuing t6i da thu thap di liéu ca nhan clia ban chi d& gti cho ban cac cudc khao sat dwgc dé cap & day,
chung t6i sé gilr thdng tin lién hé chi tiét ctia ban cho dén khi ban chon khoéng nhan cudc khdo sat hodc cho
dén khi chuing t6i khéng con can giri cho ban cac cudc khdo sat nhw vay niva, tly diéu kién ndo xay ra truéc.
La mot phan cha nhirng cudc khao sat dé, ching t6i sé gil lai i liéu khéo sat ctia ban mién la ban van 1a khach
hang clia Baxter va chting t6i can thong tin d& giup ching t6i hiéu hiéu qua hoat déng ctia minh.

+  Néu chung t6i gian tiép thu thap di¥ liéu cla ban, tic la tir cac bén thir ba, thi chiing t6i sé& gitr di¥ liéu ctia ban
cho dén Ian dau tién chung téi lién hé véi ban va viéc lwu gilr thém sé tuy thudc vao viéc ban nhan dwoc théng
bao vé& quyén riéng tw nay va/ hodc sy ddng y cia ban néu co. Néu lién hé dé khong thé dwoc thye hién trong
mot khodng thoi gian hop Iy ké tir ngay thu thap div liéu cia ban, div liéu sé bj x6a.

«  Bétky di¥ liéu nao khac dwoc thu thap hodc xt ly sé& chi dwoc lwu gity trong thoi gian ching t6i thay can thiét
mot cach hop ly dé dat dwoc cac muc dich néu trén hoac trong thoi gian ching téi dwoc phap luat yéu cau lwu
glu d liéu d6. Néu ban co thac méc ve thoi gian Iwu gitv hién hanh, vui 1ong lién hé véi ching toi bang cach
st dung théng tin lién hé dwoc cung cap trong phan cach lién hé véi ching t6i trong Théng bao vé quyén riéng
tw nay.

Quyén cua ban

Trong mét sb trudng hop nhét dinh, luat bdo vé di¥ liéu dia phwong va mot sé luat dia phwong (bao gdbm ca GDPR)
clp cho ban cac quyén dbi v&i div liéu ca nhan cta ban. Nhing quyén nay khac nhau tly theo quéc gia/ khu vuc.
Ban c6 thé yéu cau:

+  Quyeén truy cap vao cac ban sao di¥ liéu ca nhan cla ban, bao gdm ca viéc biét liéu chung t6i co git di liéu
ca nhan vé ban hay khéng va néu cé thi loai nao va cho muc dich gi. Ban ciing c6 thé yéu ciu théng tin vé
nguwdi da nhan di liéu ca nhan cla ban.

«  Chlng toi stra di¥ liéu ca nhan clia ban néu ban cho réng d@ liéu d6 khdng chinh xac hoac khéng déy dd hoac
yéu cau ching t6i xda (vinh vién) di¥ liéu ca nhan clia ban, triv khi chiing t6i cé nghia vu phap ly phai gitv di
liéu d6 hoac dworc luat hién hanh cho phép gilr dir liéu dé.

*  Chung t6i han ché xor ly di¥ liéu ca nhan clia ban va khong xéa di liéu dé.

+  Chung t6i cung cp cho ban di¥ li&u ca nhan ma chiing t6i thu dwoc tir ban d& ban cé thé lwu trir va si dung
lai cho muc dich c& nhan cla ban va ban c6 thé yéu ciu ching t6i cung c&p di liéu c& nhan nay cho mét t6
chirc khac.

Ban c6 thé thuc hién cac quyén clia ban bdng cach lién hé véi td chirc Baxter tai dia phwong clia ban theo théng
tin lién hé dwoc cung cAp trong phan “Céch lién hé véi ching toi”.

Nhw d& mé ta & trén, ban ciing cé quyén rat lai sw ddng y hodc phan ddi viéc ching téi str dung va tiét 16 div liéu
ca nhan clia ban cho muc dich tiép thi truc tiép hodc néu dwa trén lgi ich hop phap clia chiing t6i. Ban c6 thé 1am
nhuw vay bat ky luc nao khi "chon khéng tham gia" tiép thi hodc cac loai thong tin lién lac khac dwgc mo ta & trén
ma ban nhan dwoc dya trén sw déng y clia ban, cling nhw cac cudc khao sat theo hwéng dan hiy déng ky cé trong
thong tin lién lac cu thé. Né&u ban khong thé phan dbi bang cach chon khéng tham gia theo cach nay, vui long lién
hé v&i ching t6i bdng cach s dung théng tin lién hé dwoc cung cap bén dudi. Néu ban tin rdng ching tdi dang
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st dung, tiét 16 hodc xtr ly di liéu ca nhan clia ban theo cach khéng phu hop véi luat phap, ban cé thé khiéu nai
vOi co quan bao vé dir liéu & qudc gia clia ban.

Chung t6i s& x( ly moi yéu cau thwc hién cac quyén clia ban theo luat hién hanh. Vui ldng lwu y rang tiy theo hoan
canh, mét s quyén néu trén cé thé khong dwgc ap dung.

Bao mat

Chuing t6i c6 s8n cac bién phap bao mat hop ly va thich hgp dé chéng mat, lam dung va thay dbi bat ky di liéu
¢4 nhan nao ma chung t6i nhan dwoc vé ban théng qua cac Trang web Baxter dia phwong. Chang téi duy tri cac
tiéu chuan bao mat hop ly & bao vé di¥ liéu ca nhan ma ching téi duy tri. Néu ban c6 b4t ky cau héi ndo vé bao
mat di¥ liéu ca nhan clia ban, ban co thé lién hé véi chung téi béng cach s dung thong tin lién hé khac trong

A

phan “Cach lién hé véi chung tor.

Cach lién hé voi ching ti ]
Vui long glti yéu cau hodc cau héi clia ban lién quan dén viéc xt ly di¥ liéu ca nhan cla ban t¢i dia chi:

Nguwi nhan: Van phong Quyén riéng tw Toan cau

Van phong dai dién Baxter Healthcare (Asia) Pte. Ltd tai Viét Nam
Phong 1008, Téng 10, Toa nha Diamond Plaza

Sé 34, dwong Lé Dudn, Quan 1

Thanh phé Ho6 Chi Minh

+84 28 3822 8478

Ban ciing co6 thé thyc hién bat ky quyén nao clia ban hodc nhan théng tin bb sung vé quyén cia ban, vé Théng
bao nay hoac vé cach chung téi xr ly di¥ liéu ca nhan clia ban bang cach lién hé véi Nhan vién bao vé div liéu clia
Baxter qua email: privacy@baxter.com.
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